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Sefior Ministro de Hacienda del

Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Contador Gustavo Arengo Piragine

S./ID.

Sefior Ministro nos dirigimos a Ud., atento los perjuicios y dificultades que trae aparejado el uso del
sistema MIA (Mi autogestion) para el usufructo de licencias por enfermedad para el personal médico de los

hospitales publicos, CESAC, CEMAR y otros efectores de salud de la Ciudad.

Este sistema que inicio en diciembre del 2020, con la finalidad de agilizar y simplificar el proceso de

solicitud y gestién de licencias, ha demostrado ser ineficiente.

Cada vez que el trabajador debe utilizar esta aplicacion para solicitar una licencia por enfermedad,
encuentra complicaciones, dificultades crecientes que lo exponen diariamente a que ocurran .errores que generan

desgaste, estrés y en dltima instancia descuentos injustificados de sus salarios.

Hemos detectado multiples imperfecciones:

1.- Caida frecuente del sistema

2.- Dificultad para el registro y carga de la documentacién medica

3.- Fallas en la interpretacion de certificados y documentos médicos

4.- Excesiva solicitud de documentacion e incremento de los requerimientos para justificar y/o validar
licencias

5.- Diferencias ocasionadas por la brecha digital, y en ocasiones falta de acceso a los medios de
comunicacion de acuerdo al proceso de enfermedad que se esté transitando

6.- En un principio existia dificultad por la escasa anticipacion en el dia y hora que eran citados los colegas
para concurrir a las sedes. A esto se le sumaba las distancias que debian recorrer hasta las sedes atento
gue no tenian en cuenta el domicilio del agente, siendo otro obstaculo mas. En los Ultimos dias se ha
sumado otro problema, el reconocimiento médico remoto, dado que la mayoria de las veces las
conexiones son frustras.

7.- La privatizacion del contrcl y otorgamiento de LLT ha generado un profundo malestar entre los colegas
dado el destrato al que son sometidos en la atencién médica.

Por todo lo expuesto solicitamos una rapida solucion a esta situacion que empeora todos los dias. Esto

conduce a que nuestros colegas sientan una total indefension y menoscabo ante este sistema arbitrario de control
de ausentismo, provocando innumerebles reclamos a nuestra Asociacién

Sin otro particular y a la espera de una respuesta favorable a nuestro reclamo, lo saludamos muy

atentamente

Dra. Silvia Jakimczuk

Secretaria General Presidente




